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0. CONTROL DE CAMBIOS 

 

Versión Fecha Descripción de la modificación 

1 30/11/2004 Creación del Documento. 

2 27/05/2013 
Inclusión de “Servicios” en la razón de 
ser de la organización. 

3 02/04/2018 
Cambio de Política incluyendo los 
requisitos de la nueva versión ISO 
9001:2015. 

 
 
1. RESPONSABILIDAD 
 

RESPONSABLE: Gerente de Sistemas de Gestión y Servicio al Cliente 

 
 
2. CONTENIDO 
 

POLÍTICA DE CALIDAD 

 

Somos una empresa que provee servicios y soluciones integrales de seguridad de la 

información, comprometida con la satisfacción de las necesidades de sus clientes a través 

de procesos estandarizados y controlados; dando cumplimiento normativo y legal y 

realizando un continuo mejoramiento apoyado de un recurso humano competente. 
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